Gestor N€X0

rozszerzony system zarzgdzania relacjami z klientami

Gestor nexo PRO to elastyczny system wspomagajacy
budowanie trwatych relacji z klientami oraz zarzadzanie pra-
ca w firmie. Dzieki automatyzacji réznych czynnosci pozwala
zaoszczedzi¢ czas, zapewniajgc wiekszg wydajnosc i efektyw-
nos¢.

Gestor nexo PRO umozliwia m.in: ewidencjonowanie
szczegbtowych danych klientdow wraz z historig kontaktéw,
przedstawianie i negocjowanie ofert oraz prowadzenie
korespondencji mailowej czy zbiorczg wysytke maili za
pomocg wbudowanego klienta pocztowego. Dziata rowniez
w obszarze wewnatrzfirmowym, organizujac i usprawniajgc
prace - pozwala planowa¢ wykonanie zadan wraz z delego-
waniem ich na pracownikéw, monitorowac postepy w wyko-
nywaniu prac, rezerwowac ogélnodostepne zasoby w firmie
(np. pojazdy stuzbowe).

Gestor nexo PRO jest rozszerzong wersjg Gestora nexo
- oprocz petnej funkcjonalnosci standardowego systemu
zawiera wiele dodatkowych rozwigzan, dzieki ktérym mozliwe
jest fatwe dostosowanie programu do specyficznych potrzeb
firmy (tworzenie rozszerzen i dodawanie indywidualnych roz-
wigzan, wtasne pola, stowniki, flagi, raporty, wzorce wydruku
itp.).

Gestor nexo PRO jest Scisle zintegrowany z systemem sprze-
dazy Subiekt nexo, co umozliwia m.in. korzystanie ze wspdl-
nych kartotek klientéw i asortymentu, cennikéw i promo-
cji oraz tatwe przeksztatcanie ofert w dowolne dokumenty
handlowe i magazynowe.

Najwazniesze mozliwosci:

e przechowywanie i tatwe wyszukiwanie z kazdego miejsca w systemie danych

klientéw z uwzglednianiem danych istotnych dla CRM;

e ewidencjonowanie historii kontaktéw z klientem, wykonanych dziatan z jego udziatern,
przedstawionych ofert i proceséw ofertowych, wystawionych dokumentéw handlowych;

e definiowanie i wykorzystywanie zbioréw klientéw (zestawdw klientéw);

e odbieranie i wysytanie wiadomosci e-mailowych - obstuga protokotéw SMTP, POP3, IMAP;
mozliwo$¢ wykorzystania serwiséw chmurowych do wysytania zatgcznikéw pocztowych;

e zarzadzanie zleceniami serwisowymi; obstuga napraw i reklamacji; automatyczne
powiadomienia SMS i e-mail na kazdym z etapow scenariusza obstugi klienta;
mozliwos$¢ przypisania kazdego z etapdw do innego pracownika firmy

e wszechstronna obstuga ofert dla klientéw, a takze wielu ofert w ramach jednego

procesu ofertowania oraz ich zbiorcze generowanie;

e przetwarzanie ofert w dokumenty magazynowe i handlowe
(wymagana licencja na Subiekta nexo);

e obstuga wielu walut na ofertach;

e planowanie i wykorzystywanie promogji.
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logiki biznesowej o wtasne algorytmy (np. wtasne
definicje zestawdw dynamicznych klientéw, wiasne Rejestracja czasu wykonania dziatania
akcje automatyczne);
e zaawansowane pola wtasne wraz ze stownikami
wiasnymi (klienci, oferty, dziatania, procesy

ofertowe, zlecenia serwisowe, asortyment);

e wydruki wtasne; e definiowanie oddziatow;

e raporty wlasne;

o flagi wtasne definiowane dla konkretnych obszaréw
biznesowych (np. dokumentéw sprzedazy);

e dedykowane widoki w modutach;

e definiowanie wielu dostawcéw w danych asortymentu;

e obstuga zamiennikéw asortymentu, obstuga ustug
materiatowych;

e biblioteka zatgcznikow (powyzej 1000 zatgcznikow).

e definiowanie wtasnych rol uzytkownikéw;

Cennik:

Gestor nexo PRO cena netto

licencja na 1 stanowisko 899
cena specjalna (dla uzytkownikéw starszych wersji Gestora) - licencja na 1 stanowisko 449
cena specjalna (dla uzytkownikéw starszych wersji Gestora) - rozszerzenie na nastepne 1 stanowisko 345

licencja na 3 stanowiska 1399
cena specjalna (dla uzytkownikéw starszych wersji Gestora) - licencja na 3 stanowiska 699
cena specjalna (dla uzytkownikéw starszych wersji Gestora) - rozszerzenie na nastepne 3 stanowiska 595

Wyprobuj przez 45 dni za darmo!

Wersja prébna nie ma zadnych ograniczen funkcjonalnych (mozna testowac

pobierz.insert.com.pl

wszystkie funkcje programu).

Ulotka nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66, par. 1 Kodeksu cywilnego.
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